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小组目标评估检查表  

 

用本表评估你小组目标的特点  

 

问题 是 否 

小组是否共同制定其目标    

工作小组是否将自身的目的转化成具体可衡量的绩效 

目标 如 24 小时内答复客户查询  

  

完成目标是否需要小组内所有的人都出力    

目标是否明确    

目标是否简单    

目标是否现实    

目标是否雄心勃勃    

目标是否可衡量    

如果目标不可衡量 你和你的同事们是否能确定何时已达到了这些目标    

目标是否反映了小组的跨越职能的目的    

全体成员是否一致同意衡量目标的方式    

小组目标是否有优先顺序    

小组目标的优先顺序是否被各成员确认并赞同    

小组各成员是否理解这些目标    

小组目标在实现过程中是否能够允许有几次小小的胜利    

这些小小的胜利是否反映了 

达到目标过程中的几个关键点  
  

这些目标是否对公司效益有实际增值作用    

 
 

一个富有成效的工作小组会对以上大部分或全部问题回答 是 如果你答了一个 否

你的成员应该讨论一下这个问题 以搞清它对小组的影响 改变或修订小组的目标会提高绩

效  
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